PRECISA FALAR A ANA
COM A ANA? %IONAL DE AGUAS

Acesse a lista de contatos E SANEAMENTO BASICO

OUTORGAS

0800 725 2255, (61) 2109-5228 ou 2109-5278 ou 2109-5305.
coout@ana.gov.br

OUVIDORIA/ CORREGEDORIA
cor@ana.gov.br

FISCALIZACAO DE USO DA AGUA

0800 725 2255 de segunda a sexta-feira, das 08h as 12h e das 13h as 17h
(61) 2109-5231, ou pelos e-mails

sfi@ana.gov.br | cofiu@ana.gov.br

FISCALIZACAO DA SEGURANCA DE BARRAGENS
(61) 2109-5431 ou pelos e-mails
sfi@ana.gov.br | cofis@ana.gov.br

DECLARAGAO DE USO D’AGUA
Fone: 0800 725 2255 de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h, ou (61) 2109-5231, ou enviar
mensagem para daurh@ana.gov.br

COBRANGA POR USO DE RECURSOS HiDRICOS

Para duvidas sobre emissdo de boletos ou negociacdo de débitos fale diretamente com o
setor financeiro da ANA:

Fone: (61) 2109-5123

Para duvidas ou contestagGes sobre o calculo do valor cobrado fale diretamente com o setor
de cobranca da ANA:

Fone: (61) 2109-5363

cobranca@ana.gov.br

DECLARAAGUA

Fone: 0800 725 2255 de segunda a sexta-feira, das 08h as 12h e das 13h as 17h, ou (61)
2109 5231 ou enviar e-mail: cofiu@ana.gov.br

ALOCACAO DE AGUA
comar@ana.gov.br

ACOMPANHAMENTO DE RESERVATORIOS

Fone: (61) 2109-5207 ou 2109-5329 (de segunda a sexta, das 8h as 18h).
corsh@ana.gov.br
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SALAS DE CRISE

Fone: (61) 2109-5207 ou 2109-5329 (de segunda a sexta, das 8h as 18h).
corsh@ana.gov.br

SALAS DE SITUACAO
Fone: (61) 2109-5207 ou 2109-5329 (de segunda a sexta, das 8h as 18h).
coart@ana.gov.br

MONITOR DE SECAS

Fone: (61) 2109-5604 ou 2109-5207 (de segunda a sexta, das 8h as 18h).
monitordesecas@ana.gov.br

SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO DE RESERVATORIOS - SAR
Fone: (61) 2109-5604 ou 2109-5207 (de segunda a sexta, das 8h as 18h).
sar@ana.gov.br

agenda.saneamento@ana.gov.br
REUNIOES DELIBERATIVAS DA DIREC
secretariageral@ana.gov.br
PRODUTOR DE AGUA
produtordeagua@ana.gov.br

APOIO AO SINGREH

procomites@ana.gov.br

GABINETE DA PRESIDENCIA

Fone: (61) 2109-5108
chefiadegabinete@ana.gov.br

PROTOCOLO

Fone: (61) 2109-5165
dproe@ana.gov.br

ADMINISTRACAO
Fone: (61) 2109-5408
saf@ana.gov.br

ASSESSORIA DE COMUNICACAO/ IMPRENSA/ PATROCINIO/ EVENTOS
Fone: (61) 2109-5103
ascom@ana.gov.br



mailto:monitordesecas@ana.gov.br
mailto:agenda.saneamento@ana.gov.br
mailto:secretariageral@ana.gov.br
mailto:procomites@ana.gov.br
mailto:chefiadegabinete@ana.gov.br
mailto:dproe@ana.gov.br
mailto:saf@ana.gov.br
mailto:ascom@ana.gov.br

CAPACITACAO
Fone: (61) 2109-5551
capacitacao@ana.gov.br

PROMICOMITES
procomites@ana.gov.br

PLANEJAMENTO

Fone: (61) 2109-5208
spr@ana.gov.br

SECRETARIA-GERAL
secretariageral@ana.gov.br

PROCURADORIA

Fone: (61) 2109-5448
procuradoria@ana.gov.br

ASSESSORIA PARLAMENTAR

Fone: (61) 2109-5116
aspar@ana.gov.br

ASSESSORIA INTERNACIONAL
Fone: (61) 2109-5170
asint@ana.gov.br

SISTEMA DE PARTICIPACAO SOCIAL
secretariageral@ana.gov.br

GERENCIA DE ESTRATEGIA

Fone: (61) 2109-5611
gges@ana.gov.br

PREMIO ANA

Fone: (61) 2109-5638 (das 9h as 12h e das 14h as 17h).
premioana@ana.gov.br

TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Fone: (61) 2109-5416
stiatende@ana.gov.br

DADOS HIDROLOGICOS COLETADOS PELA ANA
Fone: (61) 2109-5242
hidro@ana.gov.br
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GESTAO DE PESSOAS
Fone: (61) 2109-5505
cggep@ana.gov.br

(61) 2109-5368
sre@ana.gov.br

sre@ana.gov.br

MARCOS REGULATORIOS E ALOCAGOES DE AGUA
(61) 2109-5141
comar@ana.gov.br
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